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TEKLIFiN / SOZLESMENIN TARAFLARI VE TEBLIGATI
Teklifin/S6zlesmenin Taraflari;

BELGE TALEP EDENIN;
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PERSONEL BELGELENDIRME KURULUSU (Metin icerisinde AYBARS BELGE olarak anilacaktir.)
UNVAN AYBARS SINAV EGITiM VE BELGELENDIRME HiZMETLERI LTD. STi.

ADRES

Degirmicem Mah. 16041 Nolu Sk. Kepkep Plaza is Merkezi No:24 I/ Sehitkamil/ Gaziantep-
Sehitkamil GAZIANTEP

Aybars Belgelendirme ile Belge Talep Eden arasinda, sdzlesmenin konusu ve kapsami bolimiinde yazil, sertifika ve sertifikanin
kullanilmasi konusunda asagida belirtilen sartlar dahilinde is bu sdzlesme hazirlanmistir.

1.SOZLESMENIN KONUSU

Aybars Belgelendirme de sunulan hizmetlerin, bu hizmetlerin yararlanma sartlarinin ve taraflarin hak ve yiukimliliklerin belirlenmesidir.
Bu sozlesme, Basvuru Formu ile birlikte adaydan alinir. Bu sdzlesme, aday belge almaya hak kazanir ise gegerli olur.

2.SOZLESMENIN KAPSAMI

BELGE TALEP EDENIN basvuruda bulundugu Mesleki Yeterlilikleri ve Personel Belgelendirme siirecini kapsar.

3.AYBARS BELGE’NiN SORUMLULUK VE YUKUMLULUKLERI
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Aybars Belgelendirme Akreditasyonun iptali veya Akreditasyondan kendi talebiyle vazge¢mesi ya da personel belgelendirme

faaliyetlerine son vermesi vb. hususlarda, basvuruyu aldigi halde sinav organize edemedigi veya sinav yapmasina ragmen belge

dizenleyemedigi durumlarda ilgili kisilerin magduriyet yasanmamasi icin gerekli yikiimliligi kabul etmektedir. Adaylardan

talep edilen licretler iade islemi gergeklestirir.

Her ne sebeple olursa olsun AYBARS’ in Mesleki Yeterlilik Belgesi verme yetkisi kaldirilma durumunda Mesleki Yeterlilik Kurumu

Sinav Olgme Degerlendirme ve Belgelendirme Yénetmeligi Madde 32 5. Bendi uygulamasi zorunludur. Buna gére “Yetkisi

kaldirilan belgelendirme kurulusu sinav ve belgelendirme faaliyetleri ile belgelendirdigi kisilere iliskin tim kayitlari kuruma

teslim eder. Bu kayitlara yonelik yiirutilecek is ve islemler kurum tarafindan diizenlenecek usul ve esaslarda belirlenir.

Personel belgelendirme hizmetini gizlilik, tarafsizlik, esitlik, bagimsizlik ve etik kurallar gergevesinde yuritmek.

AYBARS’ a mesleki yeterlilik belgesi igin bagvuru siirecini tamamlamig adayin ilk sinavini en geg 2 ay igerisinde yapar. Kalan

haklarini en geg 1 yil igerisinde yapar.

Belge kullanim kurallarina uymayan kisilerin belgesini iptal etmek.

Sinav sonucuyla ilgili her tiir karari almak. (Belgelendirme, belgelendirmeme, askiya alma, askidan indirme, vb.)

Belgelendirme sartlarinda ve belgenin kapsaminda degisiklik yapilmasi durumunda, belge sahiplerini degisen sartlara

uygunlugunu dogrulamak ve gerekirse yeniden belgelendirme yapmakla yakimludur.

Adaylarin ve Belge sahiplerinin kisisel bilgilerinin gizliligini ve glivenligini saglamakla yukimludir.

Belgelendirme siiregleriyle ilgili tiim itiraz veya sikayetlerin tarafsiz bir sekilde ve zamaninda degerlendirilmesini saglamakla,

Belgeli personellerle ilgili gelen sikayetleri 30 giin icinde sonuglandirmak diizeltici faaliyet istemek ve diizeltici faaliyetin

yetersiz kaldigi tespit halinde gerekli tedbirleri almak.

Tek tarafli olarak so6zlesmeyi fesih etmek. Tek tarafli fesih haklari asagida siralanmistir;

- Tek tarafli fesih ilk 3 ay belgenin askiya alinmasindan sonra yapilir. Aski sliresi gegmeden belge iptal edilmez.

- Belge yenileme siiresi gelmesi durumunda ilgili ulusal yeterlilikte tanimlanmis olan delilleri Belgeli kisi tarafindan AYBARS’
a zamaninda temin edilmediginde.

Belgenin veya logonun haksiz veya yaniltici kullanilmasi durumunda kisiyi yazili olarak uyarmak, diizeltmezse belgesini iptal

etmek, ilgili taraflara 15 giin icinde bilgi vermek.

Alinan belgelerin gecerliligi boyunca; gézetim, belge kapsaminin degistirilmesi, belgenin askiya alinmasi/iptali ve yeniden

belgelendirme dahil tiim siireglerle ilgili duyuru ve uyarilari www.aybarsbelge.com web sayfasinda duyurmakla ve e-mail ile

bildirmekle,

Aybars Belge belgelendirme prosesleriyle ilgili dokiimanlarini, herkesin erisimine agik olacak ve gerekli tim bilgileri icerecek

sekilde www.aybarsbelge.com web sayfasinda duyurmakila,

Akreditasyon kurallari dogrultusunda uygun sinav ekibi atamak, sinav planlamak, gerceklestirmek ve raporlamak ve

sonuglandirmak.
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Belgesi askiya alinan veya iptal edilen kisileri ilan etmek ve ilgili taraflara 15 gtin icinde bildirmek.

Tehlikeli ve ¢cok tehlikeli islerden olup, Bakanlik¢a gikarilan tebliglerde adi gecen mesleklerde tesvikten yararlanan adaylarin
sinavda basarisiz olmasi durumunda Ucretsiz iki sinav hakki bulunmaktadir. Ancak tehlikeli ve gok tehlikeli islerden olup,
Bakanlikca cikarilan tebliglerde adi gecen meslekler disindaki mesleklerde ise adaylarin sinavda basarisiz olmasi durumunda
lcretsiz bir sinav hakki bulunmaktadir.

Daha farkli belgelendirme kurulusundan sinava girip de sinavda basarisiz olan adaydan birim basari belgesi istenir. Bu basari
belgesine gore birim birlestirme yapilir.

AYBARS ye gerceklestirilen dis denetim sonucunda sinavin uygun yapilmadiginin tespiti halinde yapilan sinav iptal edilir. Aday
bu konu hakkinda bilgilendirilir. En geg 2 ay igerisinde Ucretsiz sinav hakki verilir.

AYBARS Tiketici Hakem Haklari Mevzuati, Kurum Mevzuati sartlarina uygun faaliyet gosterecegini taahhit eder.

Sinav ve Belgelendirme Hizmetleri Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesine iliskin Aydinlatma Metni www.AYBARS.com
internet sitesinde kamuya agik bir sekilde paylasir.

4. BELGE TALEP EDENIN SORUMLULUKLARI
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Aybars Belge tarafindan bu sozlesme igeriginde/sartlarinda yapilabilecek degisikliklere uymakla,

Aybars’a karsi mali yikumlliklerini sézlesme sartlarinda belirlendigi sekilde yerine getirmek.

Belgelendirme programinin ilgili hiikimlerine uymak

Adaylarin, gizliligi olan sinav gereglerini vermeyeceklerine ve hileli sinav tesebbiislerine katilmayacaklarina dair taahhiitleri

icermelidir

Aybars Belge tarafindan ilgili Belgelendirme Programlarinda tanimlanan gozetim sikhigi sartina uymakla,

Aday, okuryazar degil ise; sinavlar sirasinda adaya bir kisi eslik edecek ve bu kisinin sinavda gorevlendirilmesi nedeni ile

olusacak maliyet aday tarafindan karsilanacaktir.

- Sinav dili Tirkce olmayacak ise; sinavda Yeminli Terciman bulundurulacak ve sinav dokiimanlari sinavin yapilacagi dilde
terclime ettirilecektir. Yeminli Terciman ve ceviri nedeni ile olusacak maliyet aday tarafindan karsilanacaktir.

- Adayin fiziksel engeli var ise; sinavlar sirasinda adaya bir kisi eslik edecek ve bu kisinin sinavda goérevlendirilmesi nedeni ile
olusacak maliyet aday tarafindan karsilanacaktir.

Mesleki Yeterlilik Kurumu’nun (MYK) mevzuat ve diizenlemelerine ve belgelendirme programinin ilgili hiikimlerine uymak.

Kisisel ve iletisim bilgilerinde (adres, e-posta vb.) degisiklik olmasi durumunda AYBARS' e bildirimde bulunmak.

Belgelendirmeyi, belgelendirme kurulusunun itibarini distirecek bir sekilde kullanmamak ve belgelendirmeye iliskin olarak

AYBARS’ in yaniltici veya yetkisiz olarak degerlendirecegi herhangi bir beyanda bulunmamak.

Belgeyi yaniltici bicimde kullanmamak ve belge lzerinde herhangi bir degisiklik yapmamak,

Belgelendirmenin belgelendirme kapsami disindaki mesleklere uygulandigini ima etmemek.

Personel belgelendirme kapsaminda diizenlenen belgeler sadece belge sahipleriicin gecerlidir. Belge sahibi disinda herhangi bir

sekilde baska bir sahis veya tuzel kisilik tarafindan kullanilamaz. Belge, belge sahibi kisi tarafindan belgenin gecerliligi devam

ettigi middetge kullanilabilir.

Aybars Belge tarafindan belirtilen belge kullanim sartlarina uymadiginin tespit edilmesi halinde, belgesinin askiya alinabilecegi

veya iptal edilebilecegini bilmekle,

Belgelendirilmis aday, diger adaylarin sinavlarini kolaylastiracak veya zorlastiracak; ayrica kisisel hak ve mahremiyetlerin ihlal

edilmesine neden olacak paylagsimlarda bulunmamakla,

Belgelendirme sartlarinda ve belgenin kapsaminda degisiklik yapilmasi durumunda, Aybars Belge tarafindan belirtilen yénteme

uygun olarak degisen sartlara uymak ve gerekli kanitlari Aybars Belge’ye sunmakla

Belgenin askiya alinmasi veya iptal edilmesi durumunda, belge kullanimina son vermek ve Aybars Belge tarafindan ilan edilen

yontem ve 15 (on bes) is glinl icinde belgeyi iade etmekle,

Belgenin askiya alinmasi veya iptal edilmesi durumunda Aybars Belge web sayfasindaki kisisel bilgilerinin Aybars Belge

tarafindan yayindan kaldirilacagini bilmekle

Belgelendirilmis aday, Aybars Belge web sayfasinda ilan edilen logo/marka kullanim sartlarina uymakla ve bu sartlara

uyulmamasi halinde belgesinin askiya alinacagini veya iptal edilebilecegini bilmekle,

Belge almaya hak kazanan aday, Aybars Belgeye 6dedigi licrete ek olarak MYK (Mesleki Yeterlilik Kurumuna) 6denmesi gereken

belge Ucretini de Aybars Belgeye 6demekle yiikiimlidir. Belge Ucreti, www.myk.gov.tr ve Aybars Belge web sitesi adresinde

belirtilmigtir.
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20. Belge sahibi; belgesini kaybetmesi, belgenin yirtilmasi-zarar gérmesi ya da kisisel bilgilerindeki degisiklikler nedeni ile Aybars
Belgeye yeni belge diizenlenmesini talep eder ise; MYK(Mesleki Yeterlilik Kurumuna) 6denmesi gereken belge licretini yeniden
Aybars Belge‘ye 6demekle yikimludir. Belge tcreti, www.myk.gov.tr adresinde belirtilmistir.

21. Belgeyi kullandirma hakki Aybars Belge ‘ye aittir. Aybars Belge tarafindan s6zlesme sartlarina uymadiginin tespit edilmesi
halinde Aybars Belge, belgeyi askiya alma ve iptal etme yetkisine sahiptir.

22. Belgelendirildikten sonra hakkinda sikayet olmasi durumunda derhal AYBARS'e gerekli bilgilendirmeyi yapmak.

23. Belge sahibi, almis oldugu belgenin gecerliligi boyunca; gézetim, belge kapsaminin degistirilmesi, belgenin askiya alinmasi/iptali
ve yeniden belgelendirme dahil tim proseslerle ilgili duyuru ve uyarilari Aybars Belge web sayfasindan izlemek ve
gerekliliklerini belirtilen sureler igcinde yerine getirmekle,

24. Belge gecerlilik stresi icinde ilgili belgelendirme programlarinda yeniden bir degerlendirme gerektirecek degisiklik yapilmasi
durumunda, Aybars Belge’nin belgelendirilmis kisilerin degisen sartlara uygunlugunu dogrulamak ve saglamak icin gerektiginde
yeniden belgelendirme yapacagini bilmekle,

25. Belgenin gecerlilik siiresi sonunda belge kullanimina devam etmek icin Aybars Belge tarafindan belirtilen yeniden
belgelendirme gerekliliklerini yerine getirmekle,

26. Belge yenileme siirecinde fiilen ¢alistigini ispatlayamazsa uygulama sinavina girerek belge siiresi uzatilir. ilgili ulusal yeterlilige
gore belge uzatma siresi bittikten sonra teorik ve uygulamali sinava katilacagini kabul eder.

27. Belgelendirilmis kisi, Aybars Belgeye sundugu tim evrak, dokiiman ve bilgilerin dogrulugunu taahhiit etmek, bu bilgilerde
degisiklik olmasi durumunda Aybars Belgeyi bilgilendirmekle

28. Aybars Belge tarafindan ilan edilen yontem ve sikliga uygun olarak goézetim kanitlarini Aybars Belgeye sunmakla,

29. Belge kullanim siirecinde belgeli adayin herhangi bir uzuv kaybi yasamasi durumunda AYBARS’ a haber vermek. (Ornegin;
psikolojik rahatsizliklar, gorme bozuklugu isitme kaybi vb.)

30. Belgelendirilmis aday, belgesini is yaptigi alan haricinde kullanmayacaktir veya tartismaya yol acabilecek sekilde
kullanmamakla, yukamlidr.

5. Ucretlendirme Odeme ve Banka Bilgileri

Belge gecerlilik sliresi MYK ulusal yeterlilikte tanimlanmis stiredir.

Fiyatlara MYK belge basim Ucreti dahil degildir.

Personel belgesi bir adet ve Tiirkge/ingilizce olarak basilir.

Odemeyi eksik ya da yapmamis kisilere belge teslimi yapilmaz. Eksik 6deme yapan kisilerin belgeleri iptal edilir ve geri 6deme
yapilmaz.

5. Belge Yenileme islemlerinde Mesleki Yeterlilik Kurumunun onayladigi ve AYBARS web sitesinde yayinlanan Ucret tarifesi
uygulanir.

A

6.Anlagmazliklarin Coziimii

1. Bu belge 2 niisha halinde karsilikli olarak imzalanmistir. Biri AYBARS arsivinde saklanmak lizere biri belgelendirilen personele
verilmistir.

2. Busozlesme ve eklerin uygulamasinda dogabilecek her tirli anlasmazhigin ¢6ziminden Gaziantep Mahkemeleri ve icra
daireleri yetkilidir.

BELGE TALEP EDEN BELGELENDIRME MUDURU
Ad, Soyad, Tarih, imza
TEMP_AdayAd TEMP_AdaySoyad YASAR KARAOMER
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